TEMAN RSSA (Telenutrition Pemandu Gizi Masyarakat)

1. Ringkasan

TEMAN RSSA (Telenutrition Pemandu Gizi Masyarakat) adalah konsultasi
gizi online melalui media elektronik oleh Ahli Gizi RSUD Dr. Saiful Anwar sebagai
sarana masyarakat untuk mendapatkan informasi gizi dengan efektif dimanapun dan
kapanpun. Inovasi ini diciptakan pada masa pandemi COVID-19 tahun 2021 saat
adanya pembatasan pengunjung, sebagai salah satu alternatif untuk menjembatani
kebutuhan masyarakat luas terhadap konsultasi gizi tanpa harus datang ke rumah
sakit. TEMAN RSSA tidak hanya untuk pasien rumah sakit namun dapat diakses oleh

masyarakat umum melalui website www.temanrssa.com secara gratis. TEMAN RSSA

memiliki beberapa fitur menarik, informatif, serta dapat direplikasi karena

pembuatannya mudah tanpa memerlukan biaya.

2. Latar Belakang

Seiring dengan perkembangan ilmu pengetahuan, kesadaran masyarakat
terhadap gizi dan kesehatan pun meningkat. Masyarakat yang memiliki riwayat
penyakit kronis, atau ingin memperbaiki pola hidupnya masih kesulitan mengakses
layanan konsultasi gizi yang tidak mengharuskan datang ke rumah sakit atau fasilitas
kesehatan lainnya. Edukasi gizi menjadi bagian penting yang tidak dapat terlepas dari
PAGT (Proses Asuhan Gizi Terstandar) serta menjadi upaya promotif dan preventif
dalam mengoptimalkan status kesehatan pasien.

Pandemi COVID-19 yang berlangsung sejak tahun 2020 di Indonesia
mengharuskan semua orang melakukan physical distancing dan karantina mandiri
untuk memutus rantai penularan, di sisi lain urgensi untuk konsultasi online kian
meningkat, termasuk kebutuhan konsultasi gizi. Pasien rawat jalan membatasi waktu
berkunjungnya di rumah sakit, berdampak pada fluktuasi jumlah pasien di Klinik
Konsultasi Gizi. Begitu juga dengan pasien pasca rawat inap yang masih
membutuhkan edukasi gizi lanjutan terkait pengaplikasian diet di rumah, mereka
kesulitan memperoleh akses konsultasi gizi untuk membantu mengatasi
permasalahannya. TEMAN RSSA (7elenutrition Pemandu Gizi Masyarakat)

diharapkan mampu menjembatani kebutuhan masyarakat luas terhadap konsultasi gizi


http://www.temanrssa.com

dengan teknologi yang mudah digunakan dan memungkinkan mereka memperoleh
pelayanan komprehensif dari para ahli gizi di RSUD Dr. Saiful Anwar. RSUD Dr.
Saiful Anwar sebagai rumah sakit rujukan di Provinsi Jawa Timur memiliki
pertanggungjawaban secara sosial kepada masyarakat luas yang memberikan
kontribusi positif untuk meningkatkan derajat kesehatan masyarakat, salah satunya

dengan layanan konsultasi gizi online secara gratis.

. Tujuan

Selama ini konsultasi gizi dilakukan secara offline yang mengharuskan pasien
datang ke klinik konsultasi gizi, padahal di tengah perkembangan teknologi, proses ini
dapat dilakukan secara online menggunakan smartphone. Inovasi TEMAN RSSA
bertujuan untuk mengembangkan platform konsultasi gizi berbasis media elektronik
yang memudahkan masyarakat luas memperoleh asuhan gizi dari Ahli Gizi RSUD Dir.
Saiful Anwar melalui smartphone secara efektif dan efisien, selain itu juga dapat
mengembangkan kompetensi ahli gizi dalam memberikan pelayanan kepada pasien.
Melalui konsultasi gizi online TEMAN RSSA, pasien dapat dengan mudah
melakukan konsultasi gizi dengan biaya gratis. Pasien rawat jalan atau pasien pasca
rawat inap di rumah sakit diharapkan dapat mengatur diet selama berada di rumah

sehingga status gizi serta kondisi kesehatan pasien dapat terus meningkat.

. Langkah-Langkah

TEMAN RSSA bermula dari kegiatan evaluasi jumlah kunjungan pasien ke
klinik konsultasi gizi saat terdapat kebijakan pembatasan pengunjung, kemudian
melakukan analisis masalah serta penjaringan ide untuk perancangan inovasi.
Pembuatan dan uji coba website dilakukan selama kurang lebih 1 bulan oleh Ahli Gizi
RSUD Dr. Saiful Anwar tanpa menggunakan jasa pihak ketiga. Sosialisasi dilakukan
kepada seluruh Ahli Gizi melalui bimbingan teknis. Selama berjalannya implementasi
TEMAN RSSA, dilakukan monitoring dan evaluasi secara rutin untuk pembaruan dan
pengembangan fitur pada website. Agar proses konseling online melalui TEMAN
RSSA dapat berjalan sesuai standar, maka dibuat SK Penerapan Inovasi TEMAN
RSSA Nomor 065/02013.1/102.7/2022, SK Tim Pelaksana Inovasi TEMAN RSSA
Nomor 800/02026.1/102.7/202 dan SOP (Standar Operasional Prosedur) Pelaksanaan
Konsultasi Gizi Online Melalui TEMAN RSSA Nomor 2.3/3/86 yang telah disahkan
oleh Direktur RSUD Dr. Saiful Anwar.



Optimalisasi promosi TEMAN RSSA melalui media cetak (koran) dan media
sosial seperti Youtube, Instagram, dan terhubung pada website resmi rumah sakit
yakni: https://rsusaifulanwar.jatimpr id/. Selain itu juga dilakukan kolaborasi
dengan pemangku kepentingan melalui sosialisasi dan seminar di lingkungan rumah
sakit. Tim pelaksana inovasi membuat tutorial dan buku petunjuk yang tersedia di
website sebagai panduan kepada masyarakat yang akan melakukan konsultasi gizi

online.

. Hasil Inovasi

Layanan konsultasi gizi saat ini sangat digemari dan dibutuhkan oleh
masyarakat. Melalui inovasi TEMAN RSSA, mayarakat yang sebelumnya harus
datang ke rumah sakit untuk melakukan konsultasi gizi di klinik kini dapat melakukan
konsultasi gizi melalui smartphone secara mudah dan gratis. Pasien—pasien rawat inap
dan rawat jalan yang sebelumnya masih bingung untuk mengatur pola makan atau
diet yang sesuai dengan kondisinya, kini dapat mengkonsultasikannya dengan ahli
gizi RSUD Dr. Saiful Anwar melalui TEMAN RSSA dan akan direspon secara cepat
dan tepat. Antusiasme masyarakat cukup tinggi dalam melakukan konsultasi gizi
online di TEMAN RSSA sehingga pelayanan gizi dapat menjangkau masyarakat lebih
luas dan berdampak pada peningkatan derajat kesehatan masyarakat. Berdasarkan
data jumlah pengunjung poliklinik rawat jalan RSUD Dr Saiful Anwar bulan
April-Juni 2023 sebanyak 513 pasien dengan rata-rata 171 pengunjung perbulannya.
dengan adanya TEMAN RSSA terdapat penambahan pengunjung sebanyak 242
pasien yang telah mendaftar konsultasi pada TEMAN RSSA. Hasil survei terkait
tingkat kepuasan dan manfaat dari konsultasi online TEMAN RSSA pada 210 pasien
menunjukkan nilai yang baik, sebanyak 69,55% atau 146 pasien menyatakan bahwa
TEMAN RSSA sangat bermanfaat dalam menunjang konsultasi gizi.

Untuk meningkatkan jangkauan manfaat layanan TEMAN RSSA, dilakukan
replikasi oleh beberapa rumah sakit jejaring di Provinsi Jawa Timur, di antaranya oleh
RSIA Puri Bunda Malang, RSUD Muhammad Noer Pamekasan, RSUD Mardi
Waluyo Kota Blitar.


https://rsusaifulanwar.jatimprov.go.id/
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KEPUTUSAN
DIREKTUR RSUD Dr. SAIFUL ANWAR
NOMOR : 065 /02.013.|/ 102.7 [ 2022
TENTANG
PENERAPAN INOVASI TELENUTRITION PEMANDU GIZI MASYARAKAT
(TEMAN RSSA) DI RSUD Dr. SAIFUL ANWAR

DIREKTUR RSUD Dr. SAIFUL ANWAR

Menimbang . a. Bahwa dalam rangka peningkatan kualitas pelayanan publik di bidang kesehatan
ahli gizi melaksanakan tugas memberikan konseling, penyuluhan serta asuhan gizi
kepada pasien maupun masyarakat, -

b. Bahwa dalam melaksanakan tugas dan fungsi sebagai ahli gizi di era COVID-18,
diperlukan inovasi yang dapat memberikan kemudahan kepada pasien dan
masyarakat untuk berkonsultasi,

c. Bahwa ahli gizi RSUD Dr. Saiful Anwar telah membuat inovasi berupa media
konsultasi yaitu Telenutrition Pemandu Gizi Masyarakat (TEMAN RSSA);

d. Bahwa untuk maksud sebagaimana tersebut pada huruf a, b dan ¢, konsideran
menimbang perlu ditetapkan dengan Keputusan Direktur;

Mengingat : 1. Undang - Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik (Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 112, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 5038);

2. Undang — Undang Nomor 36 Tahun 2009 tentang Kesehatan (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 1441, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 5063);

3. Undang — Undang Nomor 44 Tahun 2009 tentang Rumah Sakit Undang-Undang
Nomor 44 Tahun 2009 tentang Rumah Sakit (Lembaran Negara Republik indonesia
Tahun 2009 Nomor 153, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor
5072);

4. Undang — Undang Nomor 5 Tahun 2014 tentang Aparatur Sipil Negara (Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 6, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 5494) ;

5. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 96 Tahun 2012 tentang
Pelaksanaan Undang — undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik;

6. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 38 Tahun 2017 tentang Inovasi
Daerah;

7. Peraturan Daerah Provinsi Jawa Timur Nomor 11 Tahun 2016 tentang
Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah (Lembaran Daerah Provinsi Jawa
Timur Nomor 1 Tahun 2016 Seri C, Tambahan Lembaran Daerah Provinsi Jawa
Timur Nomor 63) sebagaimana telah diubah beberapa kali, terakhir dengan
Peraturan Daerah Provinsi Jawa Timur Nomor 4 Tahun 2019 tentang Perubahan
Kedua Atas Peraturan Daerah Provinsi Jawa Timur Nomor 11 Tahun 2016 tentang
Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah (Lembaran Daerah Provinsi Jawa
Timur Nomor 1 Tahun 2019 Seri C, Tambahan Lembaran Daerah Provinsi Jawa
Timur Nomor 92);

8. Peraturan Gubernur Jawa Timur Nomor 188 / 439 / KPTS / 013 / 2008 tentang
Penetapan RSU Dr. Saiful Anwar Malang Provinsi Jawa Timur sebagai Badan
Layanan Umum Daerah;

9. Peraturan Gubernur Jawa Timur Nomor 111 Tahun 2021 Tentang Nomenklatur,
Susunan Organisasi, Uraian Tugas dan Fungsi Serta Tata Kerja Rumah Sakit
Umum Daerah Dr. Saiful Anwar (Lembaran Daerah Provinsi Jawa Timur Tahun
2021 Nomor 111 Seri E);



MEMUTUSKAN

Menetapkan s

Pertama . Penerapan Inovasi Telenutrition Pemandu Gizi Masyarakat (TEMAN RSSA) di
RSUD Dr. Saiful Anwar;

Kedua : TEMAN RSSA atau Telenutrition Pemandu Gizi Masyarakat merupakan media

konsultasi gizi secara dengan menggunakan. Konsultasi Gizi Online pada TEMAN
RSSA dilayani oleh Dietisien/Nutrisionis berkompeten di RSSA.

Ketiga . Inovasi Telenutrition Pemandu Gizi Masyarakat (TEMAN RSSA) di RSUD Dr. Saiful
Anwar diberlakukan bagi pasien di Instalasi Rawat Jalan dan Instalasi Rawat Inap.
Inovasi dapat disampaikan pula pada saat melakukan penyuluhan — penyuluhan
kepada masyarakat baik di RSUD Dr. Saiful Anwar maupun di luar.

Keempat . Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan dan disampaikan kepada yang
bersangkutan untuk dilaksanakan dengan sebaik-baiknya dan penuh tanggung
jawab.

Kelima . Apabila dikemudian hari ternyata terdapat kekeliruan dalam Keputusan ini, maka

akan dilakukan perbaikan sebagaimana mestinya.

Ditetapkan di : MALANG
Pada tanggal ;31 Januari 2022

URR UD Dr. SAIFUL ANWAR
‘dan Pengembangan Mutu Pelayanan

oy

Tembusan ; NIP. 19670725 199603 1 003
Yth. 1. Para Wakil Direktur

2. Kepala Bidang / Bagian

3. Kepala Instalasi

4. Ka. Dewan Pengawas

5. Ketua Panitia Remunerasi

6. Ketua Komite — Komite

7. Ketua Satuan Pengawas Intern

8. Ketua Tim PPID

9. Ketua Surveior Internal

RSUD Dr. Saiful Anwar
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DIREKTUR RSUD Dr. SAIFUL ANWAR

Menimbang : a. Bahwa dalam rangka peningkatan kualitas pelayanan publik di bidang kesehatan
ahli gizi melaksanakan tugas memberikan konseling, penyuluhan serta asuhan gizi
kepada pasien maupun masyarakat;

b. Bahwa dalam melaksanakan tugas dan fungsi sebagai ahli gizi di era COVID-19,
diperlukan inovasi yang dapat memberikan kemudahan kepada pasien dan
masyarakat untuk berkonsultasi;

c. Bahwa ahli gizi RSUD Dr. Saiful Anwar telah membuat inovasi berupa media
konsultasi yaitu Telenutrition Pemandu Gizi Masyarakat (TEMAN RSSA);

d. Bahwa untuk maksud sebagaimana tersebut pada huruf a, b dan ¢, konsideran
menimbang perlu ditetapkan dengan Keputusan Direktur;

Mengingat : 1. Undang — Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik (Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 112, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 5038);

2. Undang — Undang Nomor 36 Tahun 2009 tentang Kesehatan (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 1441, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 5063);

3. Undang — Undang Nomor 44 Tahun 2009 tentang Rumah Sakit Undang-Undang
Nomor 44 Tahun 2009 tentang Rumah Sakit (Lembaran Negara Republik Indonesia
Tahun 2009 Nomor 153, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor
5072);

4. Undang — Undang Nomor 5 Tahun 2014 tentang Aparatur Sipil Negara (Lembaran
Negara Republik Indonesia Tahun 2014 Nomor 6, Tambahan Lembaran Negara
Republik Indonesia Nomor 5494) ;

5. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 96 Tahun 2012 tentang
Pelaksanaan Undang — undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik;

6. Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 38 Tahun 2017 tentang Inovasi
Daerah;,

7. Peraturan Daerah Provinsi Jawa Timur Nomor 11 Tahun 2016 tentang
Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah (Lembaran Daerah Provinsi Jawa
Timur Nomor 1 Tahun 2016 Seri C, Tambahan Lembaran Daerah Provinsi Jawa
Timur Nomor 63) sebagaimana telah diubah beberapa kali, terakhir dengan
Peraturan Daerah Provinsi Jawa Timur Nomor 4 Tahun 2019 tentang Perubahan
Kedua Atas Peraturan Daerah Provinsi Jawa Timur Nomor 11 Tahun 2016 tentang
Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah (Lembaran Daerah Provinsi Jawa
Timur Nomor 1 Tahun 2019 Seri C, Tambahan Lembaran Daerah Provinsi Jawa
Timur Nomor 92);

8. Peraturan Gubernur Jawa Timur Nomor 188 / 439 / KPTS / 013 / 2008 tentang
Penetapan RSU Dr. Saiful Anwar Malang Provinsi Jawa Timur sebagai Badan
Layanan Umum Daerah;

9. Peraturan Gubernur Jawa Timur Nomor 111 Tahun 2021 Tentang Nomenklatur,
Susunan Organisasi, Uraian Tugas dan Fungsi Serta Tata Kerja Rumah Sakit
Umum Daerah Dr. Saiful Anwar (Lembaran Daerah Provinsi Jawa Timur Tahun
2021 Nomor 111 Seri E),



MEMUTUSKAN

Menetapkan :

Pertama . Pembentukan Tim Pelaksana Inovasi Telenutrition Pemandu Gizi Masyarakat
(TEMAN RSSA) di RSUD Dr. Saiful Anwar dengan susunan sebagaimana
tercantum dalam lampiran Keputusan ini;.

Kedua Segala biaya yang ditimbulkan akibat pelaksanaan Tim Pelaksana Inovasi
Telenutrition Pemandu Gizi Masyarakat (TEMAN RSSA) ini dibebankan pada
Dokumen Pelaksanaan Anggaran pada RSUD Dr. Saiful Anwar.

Ketiga : Keputusan ini berlaku sejak tanggal ditetapkan dan disampaikan kepada yang
bersangkutan untuk dilaksanakan dengan sebaik-baiknya dan penuh tanggung
jawab.

Keempat - Apabila dikemudian hari ternyata terdapat kekeliruan dalam Keputusan ini, maka

akan dilakukan perbaikan sebagaimana mestinya

Ditetapkan di . MALANG
Pada tanggal © 31 Januari 2022

a.n. DIREKTUR RSUD Dr. SAIFUL ANWAR
WAKIL DIRE{Q'URF‘EN‘ N PENGEMBANGAN MUTU PELAYANAN
/ e

‘Pembina Utama Muda
Tembusan : P. 19670725 199603 1 003
Yth. 1. Para Wakil Direktur

2. Kepala Bidang / Bagian

3. Kepala Instalasi

4. Ka. Dewan Pengawas

5. Ketua Panitia Remunerasi

6. Ketua Komite — Komite

7. Ketua Satuan Pengawas Intern

8. Ketua Tim PPID

9. Ketua Surveior Internal

RSUD Dr, Saiful Anwar



Lampiran

Keputusan Direktur RSUD Dr. Saiful Anwar
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RSUD Dr. SAIFUL ANWAR
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PENGARAH R

Wakil Direktur Umum dan Keuangan

. Wakil Direktur Pelayanan Penunjang

Wakil Direktur Pelayanan Medik dan Keperawatan

Kepala Bidang Penunjang Medis

. Wakil Direktur Pendidikan dan Pengembangan Mutu Pelayanan

Kepala Instalasi Gizi
Instalasi Gizi

2. Sub Koordinator Penunjang Diagnostik dan Terapi
KETUA . Ruliana, S8T, M. Kes
WAKIL KETUA . |da Restyani , SST.M.Kes
SEKRETARIS . 1. Ardisah Fajarningtyas, AMd.Gz

2. Rizti Medisa Agsari , SGz
3. Fransiska Sabatini S., 5.Gz
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Lilik Supriyani , SST

Renny Suhartini , SST
Sulistyorini , SST

Adji Hambali , SST

Elis Sri Utami , .Gz

Sri Wedaring Tyasari , SST
Debby Sappu Buranda , AMG
Enik Guntiyastutik , SST.M.Gizi
Ira Shofianty , AMG

Kletus Haji , SST

Nawangsasi Leksananingrum , SST
Nike Wasiyati , AMG

Sri Djuningsih , AMG
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Suprihatiningsih , AMG

Endang Setianingsih,SST

Niken Damayanti , S.Tr.Gz
Paulus Touk , $.Tr.Gz

Sukarlin, 8.Tr.Gz

Wiji Lestari , $.Tr.Gz

Selly Kurnia Mardasika , 8Gz
Dina Triswaningrum , SST

Ina Wahyuretnaningtias , S.Tr.Gz
Baiga Kusumarani Yuwanida, S.Tr.Gz
Farikha Alfi Fairuza , SGz

Hana Mutia Afifah , SGz

Ike Pujiastutik , AMd.Gz

Nur Anggraeni Putri Basuki , SGz
Rina Apriliya Mumpuni,Amd.Gz
Rizti Medisa Agsari , SGz

Yuka Fellicia ,AMd.Gz

Erlinda Febrianingsih , S.Gz
Fransiska Sabatini S., $.Gz
Laraswati Mustika P., $.Tr.Gz
Animas Alief Anata , A.Md.Gz
Nur Azizah , AMd.Gz

Fibias Vima Nurlia, 8.Gz

Dian Faza , 5.Gz

Ajeng Dhanar C., S.Tr.Gz

Indah Rachmawati

Bayu Dhimas Pradipta,$.Gz

Lia Clarinda Suwondo , AMd.Gz
Ardisah Fajarningtyas, AMd.Gz
Naella Hoirotul Rohmah, AMd.Gz
Prahasti Rena Waningyuih , Amd.Gz
Rini Duwi Astutik, AMd.Gz
Armeida Pratiwi , $.Gz

Dicky Atma Saputra , $.Gz

Firdha Yuniar Purwaningsih , S.8T
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Dr.dr MOCH. BACHTIAR'BU

Meiriza Putri Prahastuti SST
Nadila Hawada , AMd.Gz

Rara Nina Haswita ,AMd.Gz

Sandra Oktavia, AMd.Gz

Shabrina Rahadi Murtiningrum , SGz
Sinta Amalia, SST

Vemia Pritasari, SGz

Yeny Kusuma Wardhani ,SGz

Vikti May Putri, AMd.Gz

An. DIREKTUR RSUD Dr. SAIFUL ANWAR
Woadir Pendidikan dag‘ﬂmgempangan Mutu Pelayanan
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Pengertian

Proses komunikasi 2 (dua) arah yang dilaksanakan oleh Dietisien/Nutrisionis
untuk menanamkan dan meningkatkan pengertian, sikap, dan perilaku pasien dan
atau keluarga dalam mengenali dan mengatasi masalah gizi melalui pengaturan
makanan dan minuman secara online melalui media elektronik yang terintegrasi
dalam TEMAN (Telenutrition Pemandu Gizi Masyarakat) RSSA.

Tujuan

1. Sebagai acuan untuk memberikan informasi mengenai pesan-pesan gizi

kepada pasien sesuai dengan penyakit yang dideritanya untuk membantu
proses penyembuhan penyakit;

2. Menanamkan dan meningkatkan pengetahuan, sikap serta perilaku sehat

pada pasien melalui nasihat gizi mengenai jumlah asupan makanan yang
sesuai, jenis diet yang tepat, jadwal makan dan cara makan yang sesuai
dengan kondisi kesehatan

Kebijakan

. Surat Keputusan Direktur RSUD Dr. Saiful Anwar No. 065/0558/372/2008
tentang Pedoman Pelayanan poin penyuluhan Gizi dan Promosi Kesehatan
Rumah Sakit, Implementasi Kebutuhan Edukasi;

2. Surat Keputusan Direktur RSUD Dr. Saiful Anwar No. 065 / 02013 / 102.7

/2022 tentang Penerapan Inovasi Telenutrition Pemandu Gizi Masyarakat
(Teman RSSA) di RSUD Dr. Saiful Anwar;

3. Surat Keputusan Direktur RSUD Dr. Saiful Anwar No. 800 / 02026 / 102.7

/2022 tentang Tim Pelaksana Inovasi Telenutrition Pemandu Gizi Masyarakat
(Teman RSSA) di RSUD Dr. Saiful Anwar.

Prosedur

N

. Informasikan hari aktif konsultasi gizi online TEMAN RSSA dari hari Senin
hingga Sabtu, terdiri dari 2 (dua) sesi:
a. Sesi1:07.30-15.00
b. SesiZ2: 18.00 - 21.00
Informasikan durasi konsultasi gizi online TEMAN RSSA maksimal 40 menit
Lakukan pengecekan daftar calon pasien yang telah mengisi form skrining
oleh Admin TEMAN RSSA dan hubungi ahli gizi yang telah dipilih oleh calon
pasien.
Lakukan pengecekan hasil skrining pasien oleh ahli gizi yang bertugas dan
lakukan konsultasi gizi sesuai prosedur di bawah ini:
Sampaikan salam, perkenalkan diri nama dan profesi.
a. Lakukan identifikasi pasien dengan menyebut kembali nama pasien;
b. Yakinkan pasien bahwa selama konsultasi gizi online, identitas atau

diagnosis penyakit dijaga kerahasiaannya;
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c. Konfirmasi ulang ke pasien tentang hasil skrining mandiri dan keluhan
atau permasalahan terkait gizi yang dirasakan;

d. Lakukan asesmen lebih lanjut meliputi antropometri (konfirmasi hasil
skrining mandiri), data biokimia (bila ada), keadaan fisik/klinis, riwayat
gizi/diet, dan riwayat personal ;

e. Jelaskan dan diskusikan dengan pasien tentang materi edukasi yang
meliputi:

e Jenis Diet; Tujuan diet; Bahan makanan yang dilarang, dibatasi dan
dianjurkan; Cara pengolahan makanan, Daftar bahan makanan
penukar; Lain- lain bila diperlukan.

f. Tanyakan kepada pasien apakah sudah mengerti atau belum tentang diet
yang dijalani dan jelaskan apabila ada hal yang belum dimengerti.

g. Sampaikan salam dan ucapkan terima kasih atas kerjasamanya.

Unit Terkait

. Ruang Rawat Inap;

. Instalasi Rawat Jalan.
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