
 

   

Kategori Quality and Patient Safety 

Judul Proyek Inovasi 

 

Pengembangan Mesin RO Portable Untuk Meningkatkan Keamanan Pasien  

Hemodialisa Demi Mewujudkan People Caring For People 

Nama Unit Kerja Department Maintenance Umum 

Tim Proyek Inovasi Taufik Hidayatulloh dan Riswanto 
 

Ringkasan 
 

 

Inovasi ini dilakukan untuk meningkatkan keamanan pasien dan efisiensi biaya tindakan hemodialisa 

yaitu dengan merubah instalasi membrane dari seri menjadi paralel dan merubah spesifikasi prefilter 

menjadi lebih rapat sehingga umur media menjadi lebih panjang, serta memonitor debit air RO dengan 

penambahan sistem alarm debit a i r  RO sehingga perbaikan RO Portable bisa dilakukan lebih dini 

sebelum produk mampet pada saat tindakan hemodialisa yg beresiko timbulnya kecemasan pasien 

serta kram otot. Setelah dilakukan inovasi pada Januari 2023, rencana durasi tindakan hemodialisa 

menggunakan RO Portable selalu tercapai setelah pemakaian dari Februari sampai Juni 2023 serta 

meningkatkan efisiensi biaya operasional  sebesar 83% per tahun. 

 

Latar 

Belakang 

 

Seiring perkembangan zaman, muncul berbagai penyakit seperti kolera, TBC, covid-19 dan lainnya 

yang membutuhkan pelayanan isolasi, pasien tersebut seringkali memiliki komplikasi pada ginjal 

sehingga memerlukan tindakan hemodialisa. Hemodialisa bertujuan untuk mengeluarkan sisa-sisa 

metabolisme protein dan mengoreksi gangguan keseimbangan cairan dan elektrolit (Santoso et 

al.,2016). 

Untuk beroperasi unit hemodialisa membutuhkan utilitas air RO sebagai, namun tidak semua ruangan 

perawatan di RS Premier Bintaro menyediakan instalasi air RO sehingga memerlukan mesin RO 

Portable supaya pelayanan Hemodialisa tetap berjalan di semua ruangan perawatan. 

 

Seiring berjalanya waktu, timbul masalah berulang pada mesin RO portable yaitu debit air produk 

mesin RO Portable mampet sehingga mengakibatkan alarm pada mesin Hemodialisa dan pelayanan 

terhenti sementara waktu, menunggu proses perbaikan mesin RO Portable. Hal ini beresiko bagi 

keamanan pasien antara lain munculnya kram otot dan kecemasan pasien. Hal ini juga meningkatkan 

biaya penggantian media filter dan membrane.  

Maka dari itu dilakukan Pengembangan pada Sistem Mesin RO Portable untuk meningkatkan 

kemananan pasien hemodialisa serta meningkatkan efisiensi biaya penggantian media filter dan 

membrane. 

Tujuan 
 

Tujuan pelaksanaan dari inovasi ini adalah untuk : 

1. Memodifikasi sistem mesin RO Portable agar lebih aman bagi pasien hemodialisa. 

2. Meningkatkan efisiensi biaya penggantian part filter dan membrane mesin RO Portable.  

3. Tercapainya kepuasan pasien hemodialisa menggunakan mesin RO Portable 

 



Langkah-

Langkah 

 

 

Langkah- langkah yang dilakukan dalam proses perancangan inovasi mesin RO Portable ini 

adalah : 

1. Menganalisa penyebab kendala pada penggunaan mesin RO Portable yang terlalu sering 

mampet ditengah tindakan hemodialisa. 

2. Menentukan skema perubahan instalasi, perubahan spesifikasi filter dan penambahan  sistem 

monitoring debit air produk RO. 

3. Menyusun kebutuhan inovasi sesuai spesifikasi yang diperlukan. 

4. Melaksanakan perubahan instalasi, perubahan spesifikasi filter dan penambahan sistem 

monitoring air produk RO pada mesin RO Portable. 

5. Melakukan pengujian debit air Produk RO dalam durasi waktu tertentu. 

6. Melakukan pengujian fungsi sistem monitoring air produk RO dan kalibrasi pembacaan  debit 

air produk RO dari mesin RO Portable. 

7. Melakukan pengujian kualitas air produk RO setelah dilakukan inovasi. 

8. Setelah kualitas air produk RO lulus diatas standardnya, lalu mesin RO Portable          dipergunakan 

untuk pelaksanaan tindakan hemodialisa. 

9. Melakukan pemantauan pada penggunaan mesin RO portable setelah inovasi dan arahan 

terhadap user terkait tata cara penggunaan sistem monitoring debit air produk RO. 

10. Melakukan pengambilan dokumentasi penggunaan mesin RO portable setelah inovasi. 

11. Melakukan survei penilaian pada user dan pasien terhadap mesin RO portable setelah  inovasi. 

12. Membuat laporan akhir pelaksanaan inovasi. 

 

Hasil 

 

 

 

 

Sebelum dilakukan inovasi, penggunaan mesin RO Portable dari bulan November 2022 sampai 

Januari 2023 dengan total 16 kali tindakan, air produk RO terjadi mampet sebanyak 4 kali ditengah 

tindakan hemodialisa, sehingga tindakan terhenti menungggu perbaikan mesin RO Portable selesai, 

hal ini mangakibatkan mulurnya durasi tindakan dan berisiko timbulnya kram otot serta kecemasan 

pasien. Setelah dilakukan inovasi pada bulan Januari 2023,  dan mesin RO Portable digunakan untuk 

tindakan hemodialisa dari bulan Februari 2023 hingga bulan Juni 2023, dengan total 18 kali tindakan 

hemodialisa, air produk RO dari mesin RO portable tidak pernah mengalami mampet di tengah 

tindakan, karena debit air produk RO selalu terkontrol oleh sistem monitoring yang kita rancang, 

sehingga durasi tindakan hemodialisa selalu tepat waktu dan keamanan pasien hemodialisa meningkat. 

 

Frekuensi penggantian filter dan membrane setelah inovasi juga menurun, sehingga diperoleh efisiensi 

biaya penggantian media filter dan membrane sebesar Rp. 2.501.000 per tahun atau 83% per tahun. 

 

Efisiensi biaya ini, juga meningkatkan penghasilan rumah sakit melalui tindakan hemodialisa cyto 

sebesar 2% per tahun dengan perbandingan penghasilan sebelum inovasi sebesar Rp.173.285.000 per 

tahun menjadi Rp. 175.761.000 per tahun. 

 

Efisiensi biaya service yang dilakukan oleh tim internal maintenance dibandingkan dengan service 

oleh vendor eksternal yaitu sebesar Rp.3.764.500 per tahun atau 68% per tahun. 

 

 

Tingkat kepuasan perawat sebagai user dan pelanggan juga meningkat sesuai dengan survei yang 

dilakukan melalui platform google review dengan kesimpulan pengembangan Mesin RO Portable ini 

sangat membantu tindakan hemodialisa menjadi lebih tepat waktu dan lebih handal. 

 

 

 

 

 



Lampiran  Lampiran 1 : Tampak Mesin RO Portable Sebelum Inovasi 
 

 
Lampiran 2 : Skema Inovasi Mesin RO Portable 

 

 



Lampiran 3 : Perubahan Spesifikasi Prefilter Mesin RO Portable 
 

 

Lampiran 4 : Skema Sistem Monitoring Debit Air Produk Mesin RO Portable 
 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 5 : Source Code Sistem Monitoring Debit Air Produk Mesin RO Portable 
 

 

Lampiran 6 : Proses perancangan sistem monitoring debit air RO 
 

  
 



Lampiran 7 : Implementasi sistem monitoring debit air RO 

 

Lampiran 8 : Kartu Penggunaan mesin RO Portable Sebelum dan Sesudah Inovasi 

 
 

 

 

 

 



  

   



Lampiran 9 : Analisa Kandungan Mikrobioligi dan Endotoxin Air Produk Mesin Ro Portable 

 

Lampiran 10 : Grafik Penggunaan Mesin RO Portable Tahun 2022-2023 

 

Lampiran 11 : Kartu Pemeliharaan Mesin RO Portable Tahun 2022-2023 
 

 



Lampiran 12 : Grafik Penggantian Media Filter Pada Mesin RO Portable 
 

 

Lampiran 13 : Daftar Harga Membrane Mesin RO Portable 
 

 



  Lampiran 14 : Daftar Harga Filter Mesin RO Portable 

 



Lampiran 15 : Harga Penawaran Service Mesin RO Portable Oleh vendor 

  



Lampiran 16 : Dokumentasi Survei Kepuasan Perawat dan Pelanggan 

 

 

 

 

 




