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KATA PENGANTAR

Selama 53 tahun, IHC RSPP telah tumbuh dan berkembang menjadi salah satu rumah sakit
rujukan terdepan di Indonesia. Perjalanan ini tidak lepas dari dukungan dan kepercayaan seluruh
pihak, serta semangat untuk terus memberikan pelayanan kesehatan terbaik. Di momen spesial
ulang tahun 2025 yang jatuh pada tanggal 6 Januari, acara ini adalah serangkaian Events dalam
rangka HUT kami dan kami merasa terpanggil untuk berbagi kebahagiaan dan keberkahan

dengan masyarakat, khususnya mereka yang membutuhkan.

Kegiatan khitanan massal gratis ini tidak hanya sekadar perayaan, melainkan sebuah aksi nyata
kepedulian yang dilandasi nilai-nilai kemanusiaan dan kesehatan. Kami berharap, melalui
program ini, kami dapat meringankan beban masyarakat, memberikan akses layanan kesehatan

yang aman dan berkualitas, serta menebarkan semangat hidup sehat.

Kami menyadari bahwa kesuksesan acara ini memerlukan dukungan dan kolaborasi dari
berbagai pihak. Oleh karena itu, kami berharap proposal ini dapat menjadi jembatan untuk

menjalin sinergi dan mewujudkan acara yang bermanfaat bagi banyak orang.

Akhir kata, kami mengucapkan terima kasih sebesar-besarnya kepada seluruh pihak yang telah
meluangkan waktu dan memberikan perhatian terhadap proposal ini. Semoga niat baik kita
semua mendapatkan keberkahan dan dapat memberikan dampak positif yang berkelanjutan.

Tim Marketing
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ABSTRAK

IHC RSPP berkomitmen penuh untuk mengimplementasikan Corporate Social Responsibility
(CSR) sebagai bagian integral dari visi dan misi perusahaan. Dalam rangka memperingati Hari
Ulang Tahun ke-53, IHC RSPP menyelenggarakan program CSR bertajuk "Kado Sehat dari
IHC RSPP: Khitanan Massal Gratis Penuh Berkah". Program ini dirancang sebagai wujud
kepedulian sosial terhadap masyarakat, khususnya keluarga pra-sejahtera, yang seringkali
mengalami kesulitan dalam mengakses layanan kesehatan yang aman dan higienis, termasuk

khitanan.

Tujuan utama dari program ini adalah memberikan kontribusi nyata dalam meningkatkan
kualitas kesehatan masyarakat melalui layanan khitanan gratis yang memenuhi standar medis.
Selain itu, program ini diharapkan dapat meringankan beban ekonomi keluarga, mengedukasi
masyarakat tentang pentingnya kebersihan diri, serta memperkuat hubungan baik antara IHC
RSPP dengan komunitas. Kegiatan ini akan melibatkan tim medis profesional dari IHC RSPP
dengan menggunakan fasilitas yang steril dan modern, sehingga menjamin keamanan dan

kenyamanan bagi para peserta.

Melalui pelaksanaan khitanan massal ini, IHC RSPP tidak hanya merayakan pencapaian 53
tahunnya, tetapi juga menegaskan kembali perannya sebagai mitra pembangunan kesehatan
yang peduli dan bertanggung jawab. Program ini diharapkan dapat menciptakan dampak positif
yang berkelanjutan dan menjadi inspirasi bagi entitas lain untuk terus berkontribusi pada

kesejahteraan sosial.
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BAB I
PENDAHULUAN

A. LATAR BELAKANG
IHC Rumah Sakit Pusat Pertamina atau IHC RSPP, merupakan salah satu rumah sakit di
Indonesia yang telah melayani masyarakat selama 53 tahun. Sebagai entitas yang bergerak
di bidang kesehatan, IHC RSPP tidak hanya berfokus pada pelayanan medis kuratif, tetapi
juga memiliki tanggung jawab sosial untuk berkontribusi pada peningkatan kesehatan dan
kesejahteraan masyarakat secara luas. Tanggung jawab ini sejalan dengan komitmen
perusahaan untuk menjalankan Corporate Social Responsibility (CSR) sebagai wujud
kepedulian terhadap lingkungan sosial, terutama di tengah tantangan kesehatan yang masih

dihadapi oleh sebagian besar masyarakat Indonesia.

Dalam menyambut Hari Ulang Tahun ke-53, IHC RSPP ingin merayakan momen spesial ini
dengan memberikan "Kado Sehat™ yang memiliki dampak nyata dan berkelanjutan bagi
masyarakat. Perayaan ini bukan hanya sekadar seremoni internal, tetapi juga menjadi
kesempatan emas untuk mempererat hubungan dengan komunitas dan menunjukkan peran
aktif IHC RSPP sebagai mitra pembangunan kesehatan. Berdasarkan data dan observasi di
lapangan, masih banyak keluarga, terutama dari kalangan kurang mampu, yang kesulitan
mengakses layanan khitanan yang aman dan higienis. Padahal, khitanan memiliki manfaat
kesehatan yang signifikan, seperti menjaga kebersihan diri dan mencegah berbagai penyakit.

Oleh karena itu, IHC RSPP berinisiatif mengadakan "Khitanan Massal Gratis Penuh
Berkah™ sebagai program CSR utama dalam rangka HUT ke-53. Program ini bertujuan
untuk membantu masyarakat yang kurang mampu mendapatkan akses layanan khitanan
secara gratis. Melalui kegiatan ini, IHC RSPP berharap dapat menanamkan nilai-nilai
kepedulian sosial, memperkuat citra perusahaan yang ramah dan peduli, serta mewujudkan |
visi perusahaan untuk menjadi "Pemberi Layanan Kesehatan Terbaik di Indonesia”. Program
ini merupakan bukti nyata bahwa IHC RSPP peduli, hadir, dan berkontribusi langsung pada

peningkatan kualitas hidup masyarakat.
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B. TUJUAN
1. Tujuan Umum:
Menyediakan layanan khitanan yang aman, higienis, dan profesional secara gratis bagi
53 anak-anak dari keluarga kurang mampu di wilayah sekitar IHC RSPP dan anak
pekerja berstatus PWT (Pekerja Waktu Tertentu) atau Mitra. Hal ini bertujuan untuk
meringankan beban ekonomi keluarga serta memastikan anak-anak mendapatkan

tindakan medis yang tepat dan terjamin kualitasnya.

2. Tujuan Khusus:
a. Memberikan akses layanan khitanan gratis dan aman
b. Meningkatkan kesadaran tentang kesehatan
c. Memperkuat citra perusahaan dan hubungan dengan masyarakat
d. Mewujudkan nilai-nilai keberkahan

e. Menjadi inisiator program kesehatan berkelanjutan

C. PERMASALAHAN YANG MELATARBELAKANGI INOVASI

1. Kesenjangan akses layanan kesehatan yang terjangkau
Khitanan adalah praktik umum dengan manfaat kesehatan yang signifikan, masih
banyak keluarga kurang mampu yang kesulitan karena keterbatasan biaya. Biaya
khitanan di fasilitas medis yang higienis seringkali menjadi beban finansial bagi
keluarga pra-sejahtera

2. Tanggung jawab sosial sebagai entitas kesehatan
Sebagai salah satu rumah sakit yang terkemuka, IHC RSPP memiliki tanggung jawab
moral dan etika untuk tidak hanya melayani pasien yang datang ke rumah sakit, tetapi
juga menjangkau warga sekitar

3. Pemanfaatan momen spesial untuk dampak sosial yang lebih besar
Ulang tahun ke-53 IHC RSPP adalah momen yang tepat untuk merayakan pencapaian _
dengan cara yang bermakna. Daripada hanya mengadakan perayaan internal, inovasidni

mengalihkan fokus perayaan menjadi kegiatan sosial yang memberikan manfaat nyata
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4.

Kebutuhan akan edukasi kesehatan

Di samping aspek medis, program ini juga menjadi sarana untuk mengedukasi
masyarakat tentang pentingnya kebersihan dan kesehatan

Pemanfaatan kapabilitas internal IHC RSPP

Sebagai rumah sakit, IHC RSPP memiliki sumber daya, tenaga medis professional dan
fasilitas yang memadai untuk melaksanakan khitanan secara aman. Inovasi ini
memanfatkan kapabilitas internal yang dimiliki perusahaan untuk memberikan manfaat
langsung kepada masyarakat. Hal ini menunjukan efisiensi dan efektivitas dalam

menjalakan program CSR

TANTANGAN DALAM IMPLEMENTASI

Keterbatasan waktu dan sumber daya

Pelaksanaan khitanan massal yang melibatkan banyak peserta dalam satu waktu
membutuhkan koordiasi logistic dan alokasi sumber daya. Keterbatasan waktu dalam
persiapan, serta keterbatasan tenaga medis dan relawan yang tersedia, dapat menjadi

hambatan

. Verifikasi dan seleksi peserta

Menyeleksi peserta yang benar-benar berasal dari keluarga kurang mampu dan keluarga
pekerja dengan status kepegawaian PWT dan Mitra yang memerlukan proses verifikasi
yang cermat. Tanpa sistem seleksi yang kuat, ada risiko program tidak tepat sasaran.
Tantangan ini dapat diatasi dengan kolaborasi Bersama tokoh masyarakat setempat dan
fungsi Human Capital IHC RSPP

Potensi kejadian medis tak terduga

Meskipun khitanan adalah prosedur yang relatif aman, selalu ada potensi munculnya
komplikasi atau kejadian medis tak terduga pada sebagian kecil peserta. Tim medis harus
siap siaga dengan prosedur darurat yang jelas dan peralatan medis yang lengkap
Komunikasi dan diseminasi informasi

Tantangan lain adalah memastikan informasi mengenai program ini tersebar luas dan
dipahami dengan benar oleh masyarakat yang ditargetkan karena adanya kuota terbatas
sebanyak 53 peseta Strategi komunikasi yang tidak efektif dapat menyebabkan

partisipasi yang rendah atau kesalahpahaman
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BAB |1
LANGKAH-LANGKAH dan PROGRAM

Untuk memastikan program “Kado Sehat dari IHC RSPP : Khitanan Massal Gratis Penuh

Berkah” berjalan lancer dan efektif, berikut adalah rincian langkah-langkah dan program

kegiatan yang akan dilaksanakan :

Tahap I: Persiapan (Oktober-November 2024)

1.

Pembentukan Tim Pelaksana

Membentuk panitia yang terdiri dari staf internal IHC RSPP dari berbagai divisi (medis,
keperawatan, marketing dan administrasi) untuk mengelola seluruh rangkaian kegiatan
Koordinasi dengan pihak eksternal

Menjalin komunikasi dengan pihak terkait, seperti Puskesmas, RT dan kader posyandu di
wilayah sekitar, untuk menyosialisasikan program dan mempermudah proses seleksi peserta
Publikasi dan pendaftaran

Menyebarkan informasi mengenai khitanan massal melalui media internal dan eksternal
(Flyer). Pendaftaran akan dibuka dengan verifikasi data untuk memastikan peserta berasal
dari keluarga pra-sejahtera

Persiapan logistik dan peralatan

Menyiapkan seluruh peralatan medis, obat-obatan dan perlengkapan lain yang diperlukan.

Memastikan

Tahap I1: Pelaksanaan (21 Desember 2024)

1.

Registrasi ulang dan pemeriksaan awal

Peserta yang telah mendaftar akan melakukan registrasi ulang, diikuti dengan pemeriksaan
kesehatan awal oleh tim medis untuk memastikan kondisi fisik peserta layak untuk dikhitan.
Sesi Edukasi Kesehatan :
Saat pemeriksaan awal, peserta dan orang tua akan mengikuti sesi edukasi singkat tentang-
pentingnya kebersihan diri, perawatan pasca-khitan, dan manfaat khitanan dari perspektif

kesehatan



25HC

Pusat Pertamina

3. Proses Khitanan
Pelaksanaan khitanan oleh tim dokter dan perawat profesional dari IHC RSPP. Setiap
tindakan dilakukan dengan standar sterilisasi yang tinggi untuk menjamin keamanan peserta.
4. Pemberian Obat dan Santunan
Setelah selesai dikhitan, setiap peserta akan diberikan obat-obatan yang diperlukan, panduan

perawatan, dan menerima santunan uang saku sebagai “Kado Sehat" dari IHC RSPP

Tahap 111: Pasca-Kegiatan (Januari 2025)
1. Evaluasi program
Melakukan evaluasi menyeluruh terhadap pelaksanaan kegiatan, termasuk efektivitas,
capaian, dan masukan dari peserta serta pihak terkait untuk perbaikan di masa mendatang
2. Laporan Pertanggungjawaban
Menyusun laporan akhir sebagai bentuk pertanggungjawaban atas pelaksanaan program

CSR, yang mencakup dokumentasi, anggaran, dan dampak sosial yang dihasilkan
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BAB Il
HASIL INOVASI

Inovasi program **Kado Sehat dari IHC RSPP: Khitanan Massal Gratis Penuh Berkah' ini
diharapkan dapat menghasilkan dampak positif yang terukur dan signifikan, baik bagi
masyarakat penerima manfaat maupun bagi IHC RSPP sendiri. Hasil inovasi yang diharapkan

dari program ini adalah sebagai berikut:

1. Tercapainya Akses Layanan Kesehatan yang Merata: Program ini secara langsung akan
memberikan manfaat kesehatan kepada setidaknya 53 anak dari keluarga pra-sejahtera. Hal ini
tidak hanya meringankan beban finansial mereka, tetapi juga memastikan mereka mendapatkan
layanan khitanan yang aman, higienis, dan sesuai standar medis. Dengan demikian, IHC RSPP

berkontribusi pada upaya pemerataan akses layanan kesehatan di masyarakat

2. Peningkatan Kesehatan dan Kesadaran Masyarakat: Melalui sesi edukasi yang diberikan,
program ini tidak hanya sebatas tindakan medis, tetapi juga menjadi sarana untuk meningkatkan
kesadaran masyarakat tentang pentingnya kebersihan dan kesehatan. Peserta dan orang tua akan
memiliki pemahaman yang lebih baik mengenai manfaat khitanan dan cara perawatan pasca-
tindakan, yang berpotensi mencegah penyakit dan meningkatkan kualitas hidup secara

keseluruhan

3. Penguatan Reputasi dan Citra Positif IHC RSPP: Pelaksanaan program CSR yang efektif
dan berdampak langsung kepada masyarakat akan memperkuat citra IHC RSPP sebagai
institusi kesehatan yang peduli, bertanggung jawab, dan memiliki komitmen tinggi terhadap
kesejahteraan sosial. Reputasi positif ini akan menumbuhkan kepercayaan masyarakat,

memperkuat loyalitas, dan membedakan IHC RSPP dari kompetitor lainnya

4. Terciptanya Kemitraan yang Berkelanjutan: Kegiatan ini akan membuka peluang untuk .
menjalin kemitraan strategis dengan berbagai pihak, baik pemerintah, swasta, maupun

organisasi non-profit. Kemitraan ini dapat menjadi fondasi bagi program-program CSR

berikutnya yang lebih besar dan berkelanjutan, sehingga dampak positif yang dihasilkan tidak

berhenti pada acara ini saja .
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5. Dokumentasi dan Studi Kasus Berharga: Seluruh proses dan hasil dari program ini akan
didokumentasikan dengan baik. Dokumentasi ini akan menjadi studi kasus yang berharga bagi
IHC RSPP untuk menganalisis efektivitas program CSR, mengidentifikasi area perbaikan, dan

merumuskan strategi untuk inisiatif sosial di masa depan

BAB IV
PENUTUP

Program "'Kado Sehat dari IHC RSPP: Khitanan Massal Gratis Penuh Berkah', sebuah
inisiatif Corporate Social Responsibility (CSR) yang berhasil dilaksanakan sebagai bagian dari
perayaan ulang tahun ke-53 IHC RSPP. Pelaksanaan kegiatan ini tidak hanya menjadi bukti
nyata komitmen IHC RSPP terhadap tanggung jawab sosial, tetapi juga menunjukkan

bagaimana inovasi sosial dapat memberikan dampak positif dan terukur bagi masyarakat.

Kesuksesan program ini membuktikan bahwa dengan perencanaan yang matang dan kolaborasi
yang solid, sebuah institusi kesehatan dapat melampaui peran klinisnya dan menjadi agen
perubahan sosial yang signifikan. Khitanan massal ini tidak hanya meringankan beban ekonomi
keluarga kurang mampu, tetapi juga menjadi sarana edukasi kesehatan yang efektif dan

memperkuat hubungan antara IHC RSPP dengan komunitas.

Sebagai penutup, program ini diharapkan dapat menjadi model bagi inisiatif serupa di masa
mendatang. Keberhasilan "Kado Sehat" ini akan menjadi tonggak penting bagi IHC RSPP
untuk terus berinovasi dalam program CSR yang berkesinambungan, memastikan bahwa setiap
langkah dan pencapaian perusahaan selalu membawa manfaat yang luas bagi kesehatan dan

kesejahteraan masyarakat.
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