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“Inti kearifan Sunda yang menuntun kolaborasi multipihak dalam
menjaga suplai darah. Silih Asah menumbuhkan ilmu dan
kesadaran bersama; Silih Asih menyalakan kepedulian dan kasin;
Silih Asuh menghadirkan bimbingan serta tanggung jawab
bersama. Tiga nilai ini menyatu menjadi landasan sinergi rumah
sakit, PMI, pemerintah, dan masyarakat dalam memastikan darah
senantiasa tersedia, mengalir dengan kasih, dan membawa
kehidupan.’
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RSUD Jampangkulon sebagai Unit Crganisasi Bersifat Khusus (UOBK) di
bawah Pemerintah Provinsi Jawa Barat terletak di bagian selatan Sukabumi,
Rumah sakit ini berfungsi sebagai pusat rujukan utama bagi warga desa
vang terpencil khususnya wilayah VI Jampangkulon dan memiliki akses
terbatas menuju fasilitas kesehatan yang lebih besar. RSUD Jampangkulon
mengembangkan berbagal layanan unggulan seperti Unit Pelayanan
Darah, layanan darurat, serta program kesehatan untuk ibu dan anak.
Selain aklivitas medis rumah sakit inl juga aktif terlibat dalam kegiatan sosial,
pendidikan kesehatan, acara donor darah massal, dan bakti sosial yang
semakin memperkuat posisi rumah sakit dalam meningkatkan kualitas
layanan kesehatan di wilayah selatan Jawa Barat.
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Ringkasan

Unit Pelayanan Darah (UFPD) UOBK RSUD Jampangkulon menghadapi tantangan
keterbatasan stok darah yang berdampak pada keselamatan pasien. Dengan
pendekatan Jeadership dan management rumah sakit meluncurkan berbagai program
inovatif berbasis Silih Asah, SHih Asih, Siiih Asuh untuk membangun |ejaring pendonor
melalui program strategis.

Program yang telah dilaksanakan meliputi Mega Biood Donation Day yang
dilaksanakan setiap tanggal cantik, edukasi Dasi Merah yang dilaksanakan di sekolah
menengah, layanan Aferesls, gerakan komunitas Sorban Merah, serta Hospital Tour
yang mengajak masyarakat memahami akan pentingnya donor darah. Implementasi
program terbulkdi meningkatkan jumiah pendonor aktif, memperkuat jejaring Intemal-
eksternal, serta mendukung mutu layanan dan keselamatan pasien secara
berkelanjutan.
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Latar Belakang

Darah merupakan komponen utama dalam twbuh manusia yang berperan sebagal

sarana Iransporiasi esensial uniuk memperiahankan kehidupan. Kekurangan darah
dapat menyebabkan anemia, masalah kesehatan, bahkan membahayakan nyawa
dalam situasi kritis sepertl kecelakaan, prosedur bedah besar, kelahiran dengan
perdarahan, alau penyakit kronis sepertl thalassemia yang memerlukan transfusl
secara leratur. Kondisi ini masih dijumpal di VOBK RSUD Jampangkulon, sehingoa
keberlangsungan pelayanan darah menjadl kebutuhan mendesak.
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Sesual Peraturan Pemerintah Nomor ¢ Tahun 2011 tentang Pelayanan Darah
"Pemerintah dan pemerintah daerah bertangoung jawab untuk memastikan kelersediaan
darah yang aman, mudah diakses, dan sesual dengan kebutuhan masyarakat®, Sejalan
dengan itu, sejak memperoleh izin operasional Unit Pelayanan Darah (UPD) pada lahun
2022 RSUD Jampangkulon berupaya memenuhi kebutuhan darah melalui perekrutan
pendonor darl keluarga pasien, pegawai, dan pengunjung. Namun keterbatasan jumiah
pendonor membuat rumah sakit tetap bergantung pada pasckan dari PMI Sukabumi
malipun daerah lain seperil Bandung, Cimahi, dan Tangerang. Hal inl  menimbulkan
tantangan berupa keterlambatan distribusi, biaya operasional yang ftinggl, serta
ketidakpastian keberlanjutan suplal darah.

Dalam menghadapi tantangan tersebut RSUD Jampangkulon mengembangkan inovasi
berbasis fosofl Sunda Silih Asah, Silih Asih, Silih Asuh. Nilai ini mencerminkan prinsip
saling mengasah pengetahuan feniang donor darah, saling mengasini dengan
kepedullan sosial, serta saling mengasuh dengan membimbing dan mendukung
keberlanjutan jejaring pendonor. Flosoli ini diwujudkan melalul program "Penguatan
Keterlibatan Intemal clan Eksternal Rekrutmen Pendonar,

Darl sisl feadership, program Inl mencerminkan kepemimpinan transformasional yang
mampu menggerakkan SDM Internal dan membangun sinergl dengan masyarakal
eksternal, Darl sisi manaiemen, kegiaian dilaksanakan secara terstrukiur melalui
perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan, hingga evaluasi berkelanjutan. Dengan
kombinasi kepemimpinan visioner, manajemen efektif, dan nilal kearifan lokal, RSUD
Jampangkulon berupaya memperkuat  ketahanan suplal  darah, meningkatkan
keselamatan pasien, sera mendorong budaya donor darah berkesinambungan,
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TUJUAN /
TARGET SPESIFIK

01 Program "Penguatan Keterlibatan Internal dan Eksternal Rekrutmen Pendonor”
bertujuan memperkuat manajemen suplal darah di UOBK RSUD Jampangkulon
melalul kolaborasi multipihak berbasis Silih Asah, Sillh Asih, Silin Asuh, Tujuan
utamanya adalah menjamin ketersediaan darah yang aman, mudah diakses,
dan berkesinambungan, meningkatkan kesadaran serta partisipasi masyarakat,
serta menumbuhkan budaya donor darah rutin sebagal wujud kepedulian sosial
tan tanggung jawab bersama dalam menjaga kehidupan.

02 sasaran kegialan mefiputl tenaga kesehatan dan karyawan rumah sakit sebagai
pendonor internal, masyarakat umum dan komunitas lokal sebagal pendonot
eksternal, seria pasien yang membuiuhkan transfusi darah sebagal penerima
manfaal utama

0 3 indikator keberhasian diukur melalui pemenuhan kebutuhan darah = 90% setiap
bulan, peningkatan jumiah pendonor sukarela akiil jumiah pendonor tetap akmif
internal dan eksternal, berkurangnya ketergantungan lerhadap pasokan darah
dari PMI luar dagrah, terselenggaranya donor darah rutin, lerbentuknya jejaring
pendonor berkelanjutan dengan partisipasi muitipinak, serta meningkatnya
kepuasan pasien terhadap mutu layanan transfusi darah.

PENGUATAN
KETERLIBATAN
INTERNAL DAN
EKSTERNAL
REKRUTMENT
PENDONOR
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TAHAPAN
PELAKSANAAN INOVASI

Tahapan Perencanaan

959> ANALISA KEBUTUHAN DARAH

Berdasarkan data pasien yang memeriukan transfusi dan tren permintaan darah
bulanan/tahunan.

»»y»> PENGORGANISASIAN

Pembentukan tim pelaksana melibatkan pimpinan rumah sakit, fim manajemen, tenaga

kesehatan, serta pihak eksiernal sepert sekolah, komunitas, organisasl masyarakal, dan
mitra PML

3»»¥»> TEKNIS DI LAPANGAN

Menentukan target jumlah pendonor, jadwal kegiatan donor, strategl promosl, alokasi SDM,
serta dukungan logistik dan peralatan yang diperiukan

¥»»> PENYUSUNAN SOP DAN ANALISA RISIKO

Menyusun SOP agar pelaksanaan keglatan sesual standar mutu dan keselamatan pasien.
Melakukan analisis risiko dan kendalaserta menyiapkan rencana mitigasi.

¥>»»> SOGSIALISASI INTERNAL

Kepada seluruh staff dan karyawan rumah sakil agar memiliki pemahaman dan komitmen
bersama dalam mendukung kegiatan donor darah,
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TAHAPAN
PELAKSANAAN INOVASI

Tahapan Pelaksanaan

Megablood Donation Day

Program ini diselenggarakan pada tanggal-tanggal unik seperi 2/2, 33,
12112, dengan tujuan menarik perhatian masyarakat melalui momen yang
mudah dingat. Strateginya melibatkan publikasi di media sosial,
kerjasama dengan komunitas, serta pembenan penghargaan simbolis
bagi pendonor. Elek paikologs “tanggal cantik” memberikan mativas:
tambahan bag masyarakat untuk ikut berpartisipasi,

Dasi Merah: Edukasi kepada Murid SMA

Generasi muda merupakan calon pendonor patensial. Program Dasi
Merah menyasar siswa SMA dengan pendekatan edukasi, seminar
kesehatan, dan simulasi donor darah. Melalui kegiatan ini, siswa dibekali
pengetahuan tentang manfaat donor darah, keamanan prosedur, serta
nilas kemanusiaan yang terkandung di dalamnya. Diharapkan, sejak usia
muda sudah rerbentuk kebiasaan menjadi pendonor darah secara rumin,

Aferesis

Uintuk pasien yang membutuhkan komponen darah tertenty (seperti
trombosit), Linit Pelayanan Darah menerapkan teknalogi aferesis.
Program ini meningkatkan efektivitas penggunaan darah sera
mengoptimalkan petayanan pasien dengan kebutuhan khusus. Edukas:
kepada pendonor dilakukan agar mereka memahami prosedur aferesis
yang aman sera manfaainya

Sorban Merah

Program Sorban Merah merupakan gerakan komunitas yang
melibatkan organisasi masyarakat, tokoh agama, sera komumiias lokal
dalam kegiatan donor darah massal. Dengan mengedeparnkan
semangat gotong royong, program ini mampu memperluas jangkauan
pendonor dan memperkuat jejanng eksternal rumal sakit,

Hospital Tour

Kegiatan Hospiral Tour mengajak masyarakat, pelagar, maupun
komunitas untuk mehihat langsung proses pelayvanan darah di rumah
salkat. Transparansi dalam proses ini menmngkatkan kepercayaan publik,
menghilangkan stigma negatif, dan mendorong pamisipasi sebagal
pendonor darah,
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TAHAPAN
PELAKSANAAN INOVASI

Tahapan Monitoring dan Evaluasi

Monitonng dilakukan secara berkala untuk menilal ketercapatan target jumiah pendonor, kualitas

layanan donor darah, serla efektivitas setiap program. Evaluasi melibatkan tim manajemen rumah
sakit, tenaga kesehalan, dan perwakilan mitra eksternal. Data vang dikumpulkan mencakup jumiah

donor, |ems komponen darah yang terkumpl, kepuasan pendonor, sera pemaniaatan darah untuk
pasien. Hasil evaluas: digunakan untuk perbakan berkelanjutan, misainya dengan mempeibak
strategl publikasi, menambah jejaring mitra, atau menyesuaikan jadwal kegiatan.

Tahapan Rencana Pengembangan Layanan

RSUD Jampangkulon berencana mengembangkan layanan donor darah mobile unit  untuk

menjangkau wilayah yang lebih luas. Selam itu, akan dibentuk komunitas pendonor loyal sebaga: mitra
tetap ruman sakit, misainya melalul donor club yang rutin melaksanakan kegatan. inovasi digital juga
direncanakan dengan memanfaatkan aplikasi atau media sosial sebagai sarana informasi adwal
donor, pendaftaran onipe, hingga pengingat jadwal donor benkutnya. Dar sist manajemen,
pengembangan diarahkan pada peningkalan kapasitas SDM, modernisas: peralatan, sera
memperkuat kenasama linias sekior, Dengan sirateqi ini, diharapkan ketahanan supla) darah dapat
teriaga, mutu pelayanan meningkal, dan keselamatan pasien kebin terjamin,
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HASIL INOVASI
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MENINGKATKAN KERJASAMA INTERNAL DAN EKSTERNAL

Tenalin kemitraan strateqis dengan berbaga) pihak, sepern sakolah, organsas masyarakat, tokoh
agama, komunitas lokal. seda nstans pemenntahan Kolaboras: in memperiuas |ejanng, memperkuat
Hukungan sarta menciplakan kaberlanutan program donor darah Sampal saal ini, sudah bamyak
sekolah yang kut berpartisipas: dan

metakukan kolaboras, yaitu setotar 33 SMASME! sederajat di witayah VI Kabupaten Sukabumi

PENINGKATAN JUMLAH STOK DARAH

Malalul berbagar program movatit yang telah dilaksanakan jumlah kantong darah yang terkumpul
meningkal signifitan Bahlan, stok darah lebih terjamin untuk kebutuhan pasien gawal darrsl madpun
tindakan medis khusua Pemanfaatan teknoiogi aferesis menjamm ketersediaan komponen darah
sesual kebuluhan pasien (mizainya trombesif). Frogram inl meningiatkan efelivias pengaunaan
darah satla mendukung manaemen supla dasah yang lebih shsien

Jumlah darah yang dihasalkan oleh kegatan Megabiood sebanyak 858 Kanfong, Dasi Merah sabanyak
B22 Kantong dan masyarakat umim sebanyak 2 236 kantong. Pasokan darah k2 PMI berkurang
satap tahunya yatu tahun 2022 sebanyak 4 703 kantong; tahun 2023 sebanyak 3.528 kantong
(menumin 24 968%0), tahun 2024 sebanyvak 7 789 kantong [menurun 20 95%), dan tahun 2025 sampa:
dengan agustus sebanyak 1 488 kanfong (menurun 46 65%)

Jumlah Stack Darah yang Dihasiikan Pazokan Darah PMI
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PENGUATAN BRANDING DAN MARKETING RUMAH SAKIT

Frogram donor darah bukan hanya sekedar kequatan sosis!, tetap ugs berfungsr sebanal sarana
markebng positil bag umah sakit. Heputass BSUD Jampangkulon semakn dkenal masyarakat luas
spbagal rumah sakil yang pedull kemanus@an, Farsparan, gan inovaii.

Implemeantas: program membenkan mantaat tambahan berupa peningeatan kunjungan ks rumah sakt,
baik dan masyarakat umum, pelgar, maupun komunitas. Hal i berdampak pada semakin dikenalnya
layanan rurmah saki serta mempariuat akses masyarakat terhadap {aziiias kesshatan

MEMBANGUN BUDAYA DONOR DARAH RUTIN

Melalui kegiatzn sepest Hospita! Tour, masyarakst dapal medihal angsung proses layanan darah
sefinggs menumBUunkan rasa percays, mengurangl sbomsa negatt, dan memngkalkan pansipazs:
masyarakal sehaga pendonor rulin Edukasi seqak usia sekolah menumbuhikan kesadaran @ngxa
panjgng, sehinggs donor darah bukan hanya mssdenstsl tstam mena budaya rutin masyarakat
sebagal bentuk kepadilian sosial dan kemanusiaan

PERS! Awards Tahun 2025 - "Leadershipand Managsment” Of




DOKUMENTASI KEGIATAN

|| 4 v
il‘l"'-' -

"
UI )
L
!

. oI

DONATION DAY

0 AN OO




PENUTUP

Ketersediaan darah merupakan kebutuhan vital dalam pelayanan kesehatan, khususnya di wilayah
Jampangkulon yang masih menghadapi tantangan keterbatasan stok darah. Sebagal rumah sakit milik
Pemenmntah Provinsi Jawa Barat dengan status VOBK, RSUD Jampangkulon memiliki ianggung jawab
besar untuk menjamin muty pelayanan dan keselamatan pasen melaln ketahanan supla darah, Melaln
kepemimpinan yang visiongr dan manajemen yang terarah, rumah sakit menginisiasi inovasi ‘Penguatan
Keteriibatan Internal dan Eksternal Rekrutmen Pendonor” sebagai solusi straiegis yang dilandasi filasofi
Sunda Sikh Asah, Silib Asih, Silih Asuh.

Berbagal program dirancang, antara lan Mega Blood Donor pada tanggal cantik, Dast Merah sebagai
edukasi donor darah di kalangan pelajar, lavanan Aferesis untuk pemenuhan komponen darah tertentu,
oerakan komunitas Sorban Merah, serta Hospilal Tour sebagal sarana edukasi publik, Keseluruhan
program lersebut dilaksanakan melalul tahapan perencanaan yang matang. pelaksanaan terstrukiur,
monitaning dan evaluasi berkelanjutan, hingga rencana pengembangan layanan Ke depan.

Hasil implementasi menunjukkan adanya peningkatan jumiah pendonar sukarela, terbentuknya jgjanng
pendonar baru, sera berkurangnya ketergantungan rumah sakil terhadap pasokan darah dar PMI luar
daerah, Hal ini idak hanya menjamin ketersediaan darah yang aman, tetapi juga memperkuat mutu
layanan sera keselamaian pasen.

Dengan demikian, inovasi yang dilaksanakan R5UD Jampangkulon membukiikan bahwa sinergi antara
leadership dan management dapat menjadi penggerak utama dalam menciptakan perubahan posii,
Upaya pengualan rekrutmen pendonor, balk interal maupun eksternal, menjadi contoh nyata prakik batk
rumah sakit dalam membangun budaya donor darah rutin, menjaga ketahanan suplai dasah, dan
sekaligus mewujudkan visi peningkatan mull pelayanan kesehatan di selatan Jawa Baral

EDUKASI & PENGGALANGAN KOMITMEN BERSAMA

“SORBANMERAH" (SOLIDARITAS, BERAMAL DAN MENGAJAK DONOR DARAR)
BERSAMA DEWAN MESJID' INDONESIA KORWIB VI JAMPANGKULON
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Dalam setiap tetes darah, tersimpan kehidupan. Dalam setiap uluran tangan, tumbuh harapan.

Program ini lahir bukan hanua dari kebutuhan medis, melainkan dari panggilan hati yang

menjiwal filosofi Siiih Asah, Silih Asih, Silih Asuh. Filasofi ni menuntun kepemimpinan untuk
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dasi cinta dan kepedulian akan melahirkan kekuatan besar.

ersamaar asuumm bertekad terus menjadi pelita harapan,




